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INTELLIGENT DOOR SOLUTIONS

Allmanna villkor for férséljning och leverans

DAN-doors A/S, Industrivej 19, Stilling, 8660 Skanderborg
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Ansdkan

All forséljning av DAN-doors A/S produkter omfattas av foljande forsaljnings- och
leveransvillkor, som har foretrade framfor eventuella bestammelser i kdparens allménna
villkor, om inte annat skriftligen dverenskommits.

Foljande bestammelser géller aven for installation och service av DAN-doors A/S
produkter.

Erbjudanden och orderbekréftelse
Erbjudanden fr&n DAN-doors A/S &r giltiga i 30 dagar frdn och med dagen for
erbjudandet, om inget annat anges.

Nar bestéliningen gérs &r avtalet om leverans endast ingatt nar koparen har fatt en skriftlig
orderbekréaftelse fran DAN-doors A/S.

Erbjudanden som omfattar installation och/eller service till ett fast pris forutsatter att
koparen foljer DAN-doors A/S installations- och servicevillkor. Endast det arbete som
anges direkt i erbjudandet omfattas av detta. Allt arbete utdver detta ar extra arbete som
debiteras enligt DAN-doors A/S:s gallande taxor for fakturering av arbete vid varje
tidpunkt.

Produktinformation

Alla ritningar och tekniska dokument som dverlamnas till kdparen fore eller efter det att ett
avtal har ingatts forblir DAN-doors A/S:s egendom. Materialet far icke, utan DAN-doors
AJ/S:s skriftliga tillstdnd, anvandas av koparen eller kopieras, reproduceras, dverlamnas
eller pa annat séatt goras kant for tredje part i ndgot annat syfte &n for att uppfylla det
ing&ngna avtalet.

DAN-doors A/S tar inget ansvar for kdparens val av ytterligare utrustning och tjanster som ska
anvandas tillsammans med produkten, for tillampningen och for resultaten av denna.

DAN-doors A/S forbehaller sig ratten att géra &ndringar i sina produkter utan foregéende
meddelande.

Priser

DAN-doors A/S forbehéller sig ratten att justera dverenskomna priser i handelse av
betydande véaxelkursférandringar, prisékningar pa material, statliga ingripanden eller
andra omstandigheter som DAN-doors A/S inte har nagon kontroll 6ver.

Riskoverféring/leverans
Risken for produkten 6vergar vid leverans enligt INCOTERM.

Incoterms i den vid varje tidpunkt géllande versionen ska anvéndas som grund for
fraktkontrakt.

Om avtalet omfattar monterings- och servicearbete ska risken for detta arbete 6verga till
kunden efter monteringen.

DAN-doors A/S kan dokumentera dverforingsdatumet med fotodokumentation.

Risken for produkter som skall anvandas i monteringsarbeten skall 6verga vid tidpunkten
for leverans av dessa produkter. Det dligger koparen att vid mottagandet kontrollera och
forvara forsandelsen inomhus, pa en torr och séker plats, sa att de levererade varorna ar
skyddade mot alla former av skador.

Koparen ansvarar for att leveransen kan ske obehindrat p& installationsplatsen fran och
med leveranstidpunkten.

Leveranstid; férsening

Den &verenskomna leveranstiden ar endast ungeféarlig och forutsétter en fullstandig
6verenskommelse om avtalets innehall, t.ex. godkénda ritningar och slutgiltigt bekraftade
matt. Om inget specifikt leveransdatum har avtalats, men en tidsperiod har angetts inom
vilken leverans ska ske, ska denna raknas fr&n den tidpunkt d& DAN-doors A/S har fatt
all information som kravs for att avtalet ska kunna uppfyllas.

DAN-doors A/S &r under inga omstandigheter ansvarig for indirekta skador och forluster
av nagot slag, inklusive dagliga eller konventionella fordringar, som képaren kan adra sig
gentemot tredje part, liksom for kdparens rérelseférluster, tidsforlust, férlorad leverans
eller liknande forluster.

DAN-doors A/S ar inte i nagot fall ansvarig for rérelseférluster, utebliven vinst, forlust av
lagrade varor, forlust p& grund av férseningar i byggnads- eller annat kontraktsarbete eller
nagon annan direkt eller indirekt forlust.

Betalning, d&ganderattsforbehall
DAN-doors A/S behaller dganderétten till de levererade varorna tills det 6verenskomna
inkdpspriset har betalats.

Om DAN-doors A/S har ett aganderattsforbehall for de levererade varorna ar det képarens
ansvar att forsakra varorna till fullt nyvarde mot eventuella skador frdn och med
riskévergangen till dess att den 6verenskomna képeskillingen har betalats.

DAN-doors A/S har rétt att fram till omedelbart fére leverans kréva en sékerhet for hela
kdpesumman.

Ovanstaende géller aven for monterings- och servicearbeten.

Om betalningen inte sker i tid kommer képaren att debiteras dréjsmalsranta med 1,5 %
per ménad eller del av manad. Samma dréjsmalsranta ska tas ut vid uppskov.

Koparen har inte rétt att hélla inne betalningar eller géra kvittningar for pastadda fordringar
som DAN-doors A/S inte erkanner.

Om koparen inte tar emot leveransen vid den éverenskomna tidpunkten ar képaren anda
skyldig att betala som om leveransen hade skett i enlighet med avtalet.

10.

10.1.

10.2

10.

11.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1

13
13.1.

13.2.

13.3.

Edrpackning
Engangsforpackningar ersatts inte vid retur.

DAN-doors A/S ansvarar inte for kostnader eller avgifter for bortskaffande av
forpackningar, om inte annat avtalats.

Egendomsrétt/immateriell ratt

Koparen forvarvar inte aganderatt och/eller upphovsréatt eller andra immateriella
rattigheter till digitala tillampningar som anvéands i produkten eller till ritningar, moénster,
tekniska lésningar etc., oavsett om dessa har utvecklats individuellt for koparen pa
dennes bekostnad, eftersom képaren endast forvarvar en ratt att anvanda dessa i
samband med den 6verenskomna anvandningen av produkten.

Ratt att klaga

Forutsatt att de dverenskomna betalningsvillkoren foljs och att reklamationen goérs i tid,
erbjuder DAN-doors A/S en 12 manaders reklamationsratt fran leveransdatumet. Réatten
att klaga galler.

a. Koparen ska omedelbart efter mottagandet, innan produkterna monteras och tas i
bruk, undersoka de levererade varorna for att sékerstélla att de inte har nagra fel
och att ratt méngd har levererats.

b. Alla klagoméal méste bedémas och bekraftas av DAN-doors A/S innan de atgardas.

c. Transportskador maste omedelbart rapporteras till bade transportéren och DAN-
doors A/S.

d. Reklamationsratten omfattar inte fel och brister som uppstar efter det att risken

har 6vergatt till kdparen.
e. Forslitningsdelar omfattas inte av garantin

f. Koparen maste skriftigen meddela DAN-doors A/S om eventuella fel utan onédigt
drojsmal efter det att felet har blivit uppenbart.

g. Produkten &r i originalskick, installerad i enlighet med DAN-doors A/S
bestammelser och underhalls i enlighet med DAN-doors A/S eller en installator som
DAN-doors A/S har utsett.

DAN-doors A/S &r inte ansvarig for direkta eller indirekta forluster, inklusive forlust av
affarsverksamhet, forlust av vinst och liknande kostnader eller skador.

Skadest&ndsansvar (produktansvar)

DAN-doors A/S ar ansvarig for personskador i enlighet med lagstiftningen om
produktansvar.

DAN-doors A/S ar endast ansvarig for skador pa fast egendom och |6s egendom om det
kan bevisas att skadan beror pa fel eller forsumlighet som begatts av DAN-doors A/S eller
andra som DAN-doors A/S ansvarar for.

DAN-doors A/S é&r inte ansvarig for forlust av affarsverksamhet, inkomstférlust eller annan
indirekt forlust.

Force majeure

DAN-doors A/S &r inte ansvarig for utebliven eller forsenad fullgérelse av avtalet pa grund av force
majeure, krig, upplopp, oroligheter, statliga ingripanden eller ingripanden av offentliga
myndigheter, brand, strejk, lockout, export- och/eller importférbud, mobilisering, vandalism,
valutarestriktioner, forseningar och/eller bristfalliga leveranser fr&n underleverantorer eller ndgon
annan orsak som ligger utanfér DAN-doors A/S: kontroll.

Om en eller flera av ovanstdende omstandigheter tillfalligt &ndrar leveransen utan fel eller
i tid ska leveransen skjutas upp med en period som motsvarar &ndringens langd plus en
rimlig tid for att aterstélla omstandigheterna till det normala.

Leverans av den salunda uppskjutna leveranstiden anses i alla avseenden ske i ratt tid,
om leveransférandringen kan forvantas paga langre an 8 veckor har bade DAN-doors A/S
och kdparen rétt att hava avtalet, utan att detta betraktas som tjanstefel.

Monterings- och servicearbete.

Om ett avtal omfattar installations- och servicearbete maste koparen se till att sddant
arbete kan p&bérjas vid den 6verenskomna tidpunkten och att koparens eget arbete och
andra leverantorers arbete organiseras pa ett sddant séatt att DAN-door A/S:s arbete kan
slutféras inom en oavbruten tid efter starten. Arbetet kan dock utforas i flera etapper, om
DAN-doors A/S sa énskar.

DAN-doors A/S:s kostnader i samband med férseningar técks av kdparen och faktureras
separat.

Installationen forutsatts utféras i en enda kontinuerlig operation. DAN-doors A/S kan dock besluta
att installationen fér ske i flera steg. Fore installationen méste féljande utforas

A. Portingangen ska forberedas enligt de angivna anvisningarna.

B. Portingdngen maste rengoras fran betongrester etc. och ha en helt plan yta.

C. Monteringen omfattar inte tatning.

D. Det fardiga golvet finns i monteringsomradet, och det ska rensas och rengéras i
enlighet med DAN-doors A/S anvisningar.

E. Kunden ansvarar for avfallshanteringen, inklusive produktférpackningar, om inget
annat skriftligen éverenskommits.

F. Allt annat gjutnings-, puts-, slip- och malningsarbete ar slutfort.

G. Fardigt, tatt tak finns tillgangligt.

H. Det méste finnas fastmojligheter i byggnaden enligt DAN-doors A/S:s
standardritningar, och byggnadsstrukturen maste vara dimensionerad for att bara

porten.

l. DAN-doors A/S tar inget ansvar for byggnadens lamplighet eller laglighet, utan
ansvarar enbart for de produkter som levereras av DAN-doors A/S.



J. Elinstallatéren maste ha tillfort strom i enlighet med DAN-doors A/S:s anvisningar
vid installation av eldrivna dorrar.

K. Toleranser pa véagg och golv héanvisas till "Var &r gransen" (www. tolerancer.dk),
dessa maste iakttas for att dorrar och portar ska fungera optimalt.

L. Observera att det i vissa fall kan uppsta kondens pa dorrar och grindar pa grund av
yttre omstandigheter och DAN-doors A/S tar inte ansvar for detta.

M. Dorrar som installeras i lufttata rum fungerar och stéangs endast om
tryckutjiamningsventiler eller liknande finns installerade i vaggkonstruktionen.

N. Alla lister i och runt dorrar/dorroppningar tas bort av koparen fore installationen.

O. Extraordinéra sékerhetskrav utéver de som stélls av AT kan medféra ytterligare
kostnader.

P. Om det krévs arbetstillstdnd eller andra tillstdnd som kraver tid, kommer dessa extra
kostnader att faktureras pa& kontraktsavin.

Q. Kostnader for smartlift, kran etc. ingér inte i erbjudandet.

R. Vid demontering av befintliga dérrar/portar/ramar etc. kan DAN-doors A/S inte héllas
ansvarig for eventuella direkta eller indirekta skador pa byggnader och utrustning.

S. Bortskaffande av demonterade dérrar/portar ingér inte i erbjudandet.

T. Det maste finnas fri och obehindrad tillgang till installationsplatsen, om detta inte &r
fallet och DAN-doors A/S darmed far extra arbete, kommer detta att faktureras
separat.

u. Dammskydd ingdr inte i erbjudandet och utférs till lagsta kostnad efter fakturering.

V. Alla kostnader for kurser, arbetstillstdnd, Covid-19-test etc. regleras separat.

W. Kabelbrickor erbjuds i allménhet i standardplastbrickor. Om kabelkanaler i rostfritt
stél behdvs kan de levereras mot en extra kostnad enligt 6verenskommelse.

Féljande material méste finnas tillgangligt for installatoren:
a. Belysning utdragen till monteringsplatsen.

b. 380V, 3-fas, 10A sékring och 220V, 1-fas, 16A sakringspluggar utdragen till
monteringsplatsen.

c. | handelse av vantan eller misslyckad leverans, som inte beror pa DAN-doors A/S,
forbehaller sig DAN-doors A/S ratten att fakturera de tillhdrande kostnaderna.

14. Koparen ska pa begéran av DAN-doors A/S kostnadsfritt stélla foljande till forfogande:
hjalppersonal, utrustning och anlaggningar for lastning, intern transport till
installationsplatsen, placering av delarna p& fundament, rengoring, séakerhet, kranhjalp,
stéllningar, avskarmning, ljus, kraft, vatten, tryckluft, varme och olja etc. Képaren ska
ocksd, i den man det kravs enligt lag eller andra omstandigheter, stélla skjulfordon etc. till
DAN-doors A/S-personalens férfogande, vilket ska vara utan kostnad for séljaren.
Koparens beséttning ar forsakrad av kdparen.

15. Koparen ska informera DAN-doors A/S om de sékerhetsbestammelser som géller pa
installationsplatsen, och DAN-doors A/S forbinder sig att instruera sin utsénda personal att
folja de géllande sdkerhetsbestammelserna. Overlamnandet skall ske omedelbart efter det
att arbetet har slutférts, och den eventuella tidsfristen for att avhjélpa fel i de anvanda
produkterna skall [6pa fr&n och med leveransen.

16 Koparens ansvar for eventuella fel i monterings- eller servicearbetet ska regleras i enlighet
med punkt 11.

17. Behdrighet och tillamplig lag
Dansk lag ska tillampas vid tolkning och I6sning av tvister som uppstar pé& grund av eller i
samband med det ingdngna avtalet. Behorig domstol &r Sjo- och Handelsdomstolen. DAN-
doors A/S har dock ratt att begara skiliedom i enlighet med de allménna reglerna i dansk lag.
Skiliedomstolen ska inrattas i Arhus. Skiliedomsférfarandet ska inte hindra att ett
forelaggande eller andra provisoriska atgarder soks i den relevante jurisdiktionen.

Skanderborg, juli 2021



